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Gezocht: nieuwe leden voor onze clientenraad

Uw mening telt! De cliéntenraad fungeert als de oren, ogen en stem van de cliénten
van Eurocept Clinics. Dit kunnen wij niet zonder u! Om de continuiteit te waarborgen is
de raad op zoek naar nieuwe leden

Wat is een cliéntenraad?

De cliéntenraad is samengesteld uit een aantal (ex)cliénten en vertegenwoordigt en
behartigt de gemeenschappelijke belangen van cliénten binnen Eurocept Clinics. In de
cliéntenraad praten en denken (ex)cliénten mee over alle onderwerpen die voor hen
belangrijk zijn. De cliéntenraad is een gesprekspartner van de directie van Eurocept
Clinics over alle aspecten van hun zorg en dienstverlening. Het leggen en
onderhouden van contacten met cliénten is een belangrijk onderdeel van het werk van
de cliéntenraad.

Waarom een cliéntenraad?

De cliéntenraad vertegenwoordigt de (ex)cliénten, weet wat er speelt vanuit cliénten-
perspectief en heeft invioed vanuit die invalshoek op het beleid en besluitvorming in de
kliniek. Ook kan de raad gevraagd en ongevraagd advies geven. Daarmee zorgen we
dat naast bijvoorbeeld zorginhoud en financién ook wensen en behoeften van cli€nten
een vaste plaats krijgt in het beleid van Eurocept Clinics.

Wat moet een lid van de cliéntenraad kunnen?
Niet iedereen hoeft alles te kunnen. Wel zijn er een paar algemene ‘criteria’ die voor
alle leden gelden zoals:

« directe ervaring en/of betrokkenheid hebben met de zorg- en dienstverlening
van Eurocept Clinics;

o cliéntenbelang voorop kunnen stellen;

« onderscheid kunnen maken tussen eigen belang en cliéntenbelang;

e gemotiveerd zijn;

« kunnen samenwerken;

« voldoende tijd en inzet hebben (0.a. 4 tot 6 vergaderingen per jaar);

« bereid zijn om te reizen i.v.m. de vergaderlocatie(s) meestal in Houten;

« kunnen omgaan met vertrouwelijke informatie.
Interesse of meer info?
Hebt u interesse om mee te denken en mee te praten in de cliéntenraad van Eurocept
Clinics? Neem voor meer informatie contact op Denise Joseph via 06 - 83 256 469 of

via clientenraad@euroccept.nl. Eurocept Clinics htips://eurocept-
clinics.nl/clientenraad/
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